Farstir nu att foretaget borjar
redan i korridoren. Ryggen.nu dr
ett helt annat foretag idag dn fore
kursen. Hade troligen inte varit

[foretagare idag om inte jag gitt

kursen. Tdnkte inte tidigare ur ett
kundperspektiv.

Monica Blomgren, Ryggen.nu, Vixjo
Tidigare deltagare i Till er tjanst

Q@TILLEITJANST

Inbjudan till utbildning f6r blivande projektigare och handledare

Vill du leda en ny utbildning f6r tjinste-
foretag? Lira dig mer om designprocessen
och hur den paverkar ett féretag och deras
kunder? Da dr du vilkommen pa en heldags
handledarutbildning f6r Till er tjanst!

SVID, Stiftelsen Svensk Industridesign och ALMI
Foretagspartner Kronoberg AB erbjuder dig, som kan tinka
dig vara projektigare/handledare, att fi en genomging

av det nya utbildningsmaterialet Till er tjanst” med
designprocessen i fokus.

Till er tjanst omfattar 7 steg/kvillar och kan i sin helhet
genomforas under hosten 2010. Under utbildningen

far deltagarna lira sig mer om design, hur man kan
kommunicera ett erbjudande bittre och hur firg och form
paverkar féretagets kunder. Utbildningen innehaller ocksa
delar som ekonomi och forsiljning. Gisela Mattisson,

SVID och ALMI, har utvecklat Till er tjanst och dr ocksa
handledare under handledarutbildningen. Industridesigner
Siti Johansson fran Myra Industriell Design medverkar ocksa
bida dagarna.

Tid: 9 eller 10 juni 2010 kl 10.00 till 16.00

Plats:  SVID, Sveavigen 34, 6 tr, Stockholm
Deltagandet dr kostnadsfritt. Tillvixtverket
finansierar for att stimulera kvinnors féretagande

och bjuder pa lunch och kaffe/te

I den hir utbildningen vill vi visa att designprocessen och
designkompetensen — som de allra flesta forknippar med

att ta fram en fysisk produkt — dr lika viktig for ett foretag
som siljer och utvecklar tjanster. Det giller att fa deltagarna
att forsta att de siljer en helhetsupplevelse ddr alla delar ér
lika viktiga. Handledarmaterialet visar ramarna for hur en
utbildning kring designprocessen i ett litet tjansteféretag kan
genomforas.

Anmil dig senast den 31 maj till
gisela.mattisson@almi.se eller anne.flyboo@svid.se.

For att underlitta for er om ni vill s6ka extern finansiering

kommer en projektansékan med budget att presenteras pa
utbildningen.

KVINNORS
mee ALMI

__ STARKER FORETAGSPARTNER
SVERIGE



